Hvordan kan vi arbejde systematisk med digital
transformation og udbredelse af nye digitale

Igsninger i kommunen ?

V. Maiken Schmiegelow Budget og Analysechef

b3 - ol

S 7 udferelse Data &

Naeste stop
Skolevej 12




Teknologien
Digital ruteplanlaegning i hjemme- og sygeplejen (Deloitte Plans)

Tidsplan

HP Varde Nord (Deloitte)

£ 23.09.2026

HP Varde Nord (Deloitte)

Dato for ruteplanen  Oprettot af
23092026 mahaginorde dk
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Skalering er ikke kopiering men organiseret laering

Status
Kommune

Varde - Hiemmepl

Varde - Sygepl
Naestved

Forv. Drift alle

___________ Analyse - Deloitte Impl
R'"Bkﬂblng skjern | Analyse og planlagning - Plaain

Forv. drift

0117 SN 6 < | utning-System uge 4 (udbud)

Odense : Undersegger muligheder

Vesthimmerland Analyse - Deloitte Implementering

« Meget forskellige steder i implementeringsprocessen - vi starter alle mgder med status for
hver kommune

- Bade afholdt fysiske og teams mgder
« Teknologien betyder: at implicit viden bliver eksplicit

- Digital transformation - dr;aftelser af mange lokale forhold som bade praeger
implementeringen, men ogsa hvor effektivt der kan planlaegges

» Et godt forum fordi der sidder fagfolk, som kan udfordre og kvalificere bade
implementeringsprocessen men ogsa kommunal praksis og forhold, som saetter
rammerne for planlaegningen



Teknologien er kun en lille del af transformationen - skaleringsarbejdet giver
mulighed for at veere undersggende p3d andre forhold
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Teknologi er kun en del af transformationen — mulighed for at
vaere undersggende pa rammebetingelser, som kan forbedre

resultatet her via analyse

Eksempel pa suboptimal rute fra indmgdestedet i Arre i nuvarende drift
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Hvad skal der til for at lykkes med digitale transformationer?

Ledelsesopbakning og Synligggrelse af vaerdi for
strategisk forankring medarbejdere

« Tydelig vision (og mal) fra
ledelsen og synligt
ledelsesengagement

* Hgj organisatorisk prioritering
- Dedikerede ressourcer og
tid - gerne en
digitaliseringskonsulent og
analyse(konsulent)

Minimere tid anvendt pa transport

Kagretider mellem besgg afstemt
med realistisk hastighed

Borgerperspektiv
Forklare (overseette) digitale planer

Implementering og laering

Lgbende justering baseret pa
praktisk anvendelse af Igsningen

Step-in mgder for planlaeggerne

Overvejelse om praksis skal
a&ndres - fremfor tilpasning af
teknologien

Laer — og bliv udfordret - af

Medejerskab fra
medarbejdere

» Tidlig inddragelse af
medarbejdere og
ngglepersoner

+ Tidligt i fasen udfordre rammer
f lgsni
or opgaveasning og andre (KL s skaleringsarbejde)

retningslinjer
+ Det rigtige hold: Husk ;;{,S;J) Varde
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